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» Vorstellung: voestalpine - R&D AND INNOVATION
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R&D AND INNOVATION

Organisation

voestalpine Stahl GmbH
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voestalpine Group
Eibensteiner, Kainersdorfer, Ottel, Rotter, Schwab, Zajicek

ORGANISATION —

R&D-strategy, Innovation Guidelines

research board
Chair: Herbert Eibensteiner

High Performance Metals Metal Engineering Metal Forming
Research Coordination: R&D-management Digitalization Coordination Franz Androsch (chair)
reporting, budgets, strategy, divisional projects, cooperations, lobbying,... Steel Ve N
Steel Franz Androsch (chair) High Performance Metals  Michael Eder
High Performance Metals Georg Reithofer Metal Engineering Gerold Feitek
Metal Engineering Peter Karner Metal Forming Karl Radimayr

Metal Forming Karl Radlmayr

Research Committee: Cross-divisional R&D-network
R&D-priorities, highlights, trends, results, information from companies,

group projects

voestalpine Stahl GmbH
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GLOBAL R&D-SITES

Lithuania
Great Britain ;
voestalpine VAE Legetecha
vasIG Fareham DMT T
Uddeholms AB Poland

voestalpine Metsec

voestalpine Béhler Welding Nordic  yqs|G Sopot DMT
Netherlands voestalpine Precision Strip vaSIG Sopot DLS+S

voestalpine Railpro
voestalpine Automotive
Components Bunschoten
Nedcon Groep

Canada
voestalpine Additive Manufacturing Center ’
Belgium
USA voestalpine Bohler Welding Belgium

voestalpine Texas

. . talpine SADEF
voestalpine HPMetals Corporation el

voestalpine Nortrak France

vaSIG USA DMT voestalpine Profilafroid
voestalpine Roll Forming Corporation

Mexico Spain

voestalpine Bohler Welding Mexico JEZ Sistemas Ferroviarios
Brasil

Villares Metals
voestalpine Bohler Welding Soldas do Brazil
voestalpine Meincol

Status BY 2020/21: 80 companies

voestalpine Stahl GmbH

Germany

Buderus Edelstahl

Eifeler Werkzeuge

voestalpine Additive Manufacturing Center
voestalpine High Performance Metals D.
voestalpine Rail Center Duisburg
voestalpine Rail Center Kénigsborn
vaSIG Sainerholz DLS+S

vaSIG Siershahn DMT

voestalpine BWG

voestalpine Bohler Welding Germany

voestalpine Bohler Welding Automation
voestalpine Bohler Welding Fontargen
voestalpine Bohler Welding UTP Maint.

voestalpine Prdzisionsprofil

voestalpine Rotec

voestalpine Automotive Components Schwdb. G.
voestalpine Automotive Components Dettingen
voestalpine Automotive Components Nagold
voestalpine Automotive Components Schmalin

Italy
voestalpine Bohler Welding Fileur
voestalpine Bohler Welding Selco
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Austria

voestalpine Stahl

voestalpine Grobblech
voestalpine Giesserei Linz
voestalpine Camtec

voestalpine Giesserei Traisen
voestalpine Steel & Service Center

voestalpine High Performance Metals

voestalpine BOHLER Edelstahl China

voestalpine BOHLER Bleche . " . .
voestalpine BOHLER Aerospace voestalpine Bohler Welding China
voestalpine BOHLER Profil voestalpine Profilform China
voestalpine Stahl Donawitz Singapore

ngzig:gmz \S/;:i?éeggg Austria voestalpine Additive Manufacturing C.
voestalpine Wire Austria Singapore.

voestalpine Special Wire Taiwan

voestalpine Tubulars

voestalpine VAE voestalpine Technology Institute (Asia)

vaSIG Zeltweg DMT Indonesia

vaSIG Zeltweg DLD+S . . e
voestalpine Weichensysteme PT Bohler Welding Group Asia Pacific
voestalpine Bohler Welding GmbH India

voestalpine Bohler Welding Austria Maruti Weld Private

voestalpine Metal Forming

voestalpine Krems

voestalpine Rotec

voestalpine Automotive Components Linz
voestalpine Precision Strip

voestalpine Krems Finaltechnik

voestalpin

ONE STEP AHEAD.



R&D-ORGANISATION STEEL DIVISION

Control Core ’fask_s of SF
Coordination of R&D, strategy
R&D and Innovation (SF; 74) Representation of group in R&D issues

Innovation management

Trend and technology monitoring
Alternative materials

R&D Mechatronics

Franz Androsch

Decentralized R&D departments & Shared Services

R&D Business Unit Slab (BTT; 30) R&D Business Unit Strip (CTE; 150)
Thomas Birgler, Joachim Lehner Andreas Pichler

R&D Steel & Service Center (PTQ; 0)
Roland Priickl

R&D Grobblech (HTE; 14)

R&D GieBerei (GTE; 3)

Rupert Egger

Jorg Steiner

R&D Technical Services (0)
Thomas Kaltenbrunner

voestalpine Stahl GmbH
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RESEARCH & DEVELOPMENT

» R&D expenses of 153,3 mio EUR in BY 2020/21

» thereof 82 mio EUR at steel division

» Record R&D budget for 2021/22 at 189 mio EUR
» 670 employees (778 FTE) in R&D worldwide

» thereof ~270 at steel division

» Decentralized organization: 80 R&D locations
worldwide enable efficient and customer-focused
research & development

» Collaboration with 100 universities, technical
colleges & research institutes worldwide

» More than 3,200 registered patents

voestalpine

voestalpine Stahl GmbH
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R&D AS THE BASIS OF OUR LEADING POSITION

»  High-tech steel as basis, but processing expertise in other materials as well -
consistent “downstream strategy”

»  Combination of metallurgical and leading processing know-how - new
technical solutions and innovative products

»  Product development focuses on the mobility and energy sectors

»  further development of lightweight materials for the automobile and
aerospace industries

» highly technologically sophisticated applications in the energy sector, such
as high-temperature materials for higher efficiency in power plants

»  Process development with regard to sustainability, efficiency in the use of
energy and raw materials, product quality improvement and digitalization

»  Long-term partnerships with customers, suppliers and scientific partners as a

key to successful innovations
voestalpine

voestalpine Stahl GmbH
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R&D-EXPENSES IN MIO. €

200 ~

I R&D-expenses
Bl R&D-budget

126

152

150 -
128

117

100 -

50 -

11/12

12/13  13/14  14/15  15/16  16/17  17/18

Remark: lower figure in BY 2020/21 due to saving measures during the crisis

voestalpine Stahl GmbH
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R&D - EMPLOYEES

Number of employees in R&D departments Ed ucation Of Mcster q nd Ph D
® R&D full time equivalent
1000 - Students
771.8 » In the context of scientific cooperation
800 - 676.7 707 : students work on relevant research topics
at the interface of basic research and
600 - application oriented development
400 - » Best educated job candidates, familiar
with the companies' fields of R&D and
200 - culture
o - | »  Currently up to 200 students are working

2010/11 2020/21 in / for the voestalpine Group

voestalpine Stahl GmbH
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R&D-COOPERATION

WITH SCIENTIFIC PARTNERS

< v B
U - :

voestalpine Stahl GmbH
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Worldwide about 100
partners

» Universities
» Research institutes

A

- | » Competence centres
| » CD-Labs

for application-oriented
basic research

voestalpine
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R&D-COOPERATION
WITH CUSTOMERS

»

»

»

»

voestalpine Stahl GmbH

. . Customers are from
Co-development with customers allow precise

response to demands and the development
of special solutions

Consum
Building

Introduction of mutual new testing methods
and standards accompanying new products M

Cooperation on project basis

» in the frame of European projects, e.g. ALIVE (7th EU FP)

» on selected topics

Long-term partnerships with key customers, esp. from the

automotive industry
» yearly strategy meetings (resident engineers)
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R&D - FOCUSES

Steel Division

» Sustainable CO,-reduced steel production (high energy efficiency, Zero
Waste, use of HBI, use of hydrogen ...)

» Highest strength steels (high ductility, phs, hybrid materials)

» Best surface qualities, functional coatings

» Smart Production in steel production process

P, AT
5 |

voestalpine

Yy i\\‘

voestalpine Stahl GmbH
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pm-smart in
voestalpine Steel Division
F&E und INNOVATION

Unser Einstieg in pm-smart

voestalpine
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l Projekt Start Advanced -~

Projekt-Crganisation bearbeiten ~

Unser Einstieg in pm-smart:
4 kurze Monate

Erstkonfiguration durch evoloso:

Projekt Umwelt-Anzlyse grafisch

Projekt-Strukturplan bearbeiten

Arbeitspaket-Spezifikationen bearbeiten

GANTT-Chart bearbeiten

Q@ o o 11 i 18 8 20, 0,

»  Wir bilden ab, was wir schon alle leben. -
»  Wir konzentrieren uns auf die Einfihrung eines einheitlichen EPM mit PSP, Gantt, ...
Kesten- / Ressourcen o

Online-Schulungen fir das gesamte F&E-Personal:
»  Auffrischung Projektmanagement: Rollen, Methoden,..., erster Blick ins Tool -
pm-smart Team erarbeitet Umgang mit dem Tool fiir Projektleitungen (PL) schrittweise
» Erarbeitung, Konfigurationsanpassung, Schulung Antragserstellung =

@ Implementierung pm-smart CTE: Projekt-Antrag

Antragsversionskommentar : Projektattribute . allgemeine Projektbeschreibung Nutzen  Projekt-Ziele FuE-Projektrisiken (aus Feinpl.) Projekt Start-Ende (aus Gantt) Meilensteinplan (aus PSP) Projekigliederung (aus PSP) Budget (aus Kostensammler) Projektteam (aus Organigramm) FuE investitionen Untersc

s-Kreis bzw. Prozess-Innovations-Kreis :L Expertise/Vorf. Band
(7b) Qptimierun; g/ Weiterentwicklung

Sonstiges_z8._FEM_Priftechn._Anlagenerh.

Férderansuchen ist vorgesehen bei

voestalpine Stahl GmbH
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voestalpine

MMMMMM

Erstkonfiguration EPM

Unterscheidung in 2 Projektkategorien ==

» F&E Projekte: Planbare Vorhaben
von 1-5 Jahren Dauer

» PPE (Produkt & Prozess Entwicklung):
FUr ein Jahr reserviertes F&E Budget
um sich kurzfristig ergebende F&E
Projekte bearbeiten zu kénnen. Oft
entwickeln sich daraus auch
|Gngerfristige F&E Themen.

vvvvvvvv

© e voestalpine

eeeeeeeeeeeeeeeee

AP Kontierung Fosoz01

nnnnnnnnnnnnnnnn

- Anpassung der jeweils sichtbaren

Punkte in den Widgets an die

Bedurfnisse der Projektkategorie nach

dem Motto ,,Weniger ist mehr*

voestalpine Stahl GmbH
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Erstkonfiguration MPM

Vorlaufig kein Ideenmanagement.

Aber die 3-teilung
» Projekt beauftragen
» Projekt beantragen
» Projekt anlegen
wird beibehalten.

voestalpine Stahl GmbH
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Multiprojekt Auftrag ~

/)

i [

0oo
1]

Projekte heantragen / beauftragen

Projektantrage

Einzelprojekte anlegen / bearbeiten

Projekt-Antrag Ubersicht

voestalpine



Pilotprojekt -
Implementierung
pm-smart in CTE

Das erste Projekt im pm-smart Produktivsystem

voestalpine

voestalpine Stahl GmbH



Implementierung pm-smart in CTE
PSP

] Larki
Implemengefung
i CTE
I
15 Chi
£ 5
Al 151 . Ch 15.2 153 Ma
i faufas Wiki Fastlegu
zass Fehledt L Abls in prm-
upport smart
211 La 8.2.1 Ch 1331 Akl 21 Al 31 La
Schi = chyling: Coac) e Co Vorgehepbe:
Projekf-Aqtrag Ab

voestalpine Stahl GmbH voeStG I pl ne
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Projekte in pm-smart Uberfihren

Ab Projektstart:
» Neue Projekte werden nur noch mit pm-smart gestartet

5 Monaten nach Projektstart:
» Projekte die vorher schon gelaufen sind und ldnger als 6 Monate
Restlaufzeit haben sind eingepflegt

@ Monate nach Projektstart:
» Alle laufenden Projekte sind in pm-smart abgebildet

voestalpine

voestalpine Stahl GmbH
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PM-Prozess und Umgang mit pm-smart
wird sukzessive erarbeitet

Nacheinander wurden Themen die in den Fokus rlickten aufgegriffen:

»
»
»
»
»
»

Vorgehen beim Monatlichen Controlling
Schnittstellen zu AD-Personenstamm und SAP-Kosten
Anderungsmanagement/Neubeantragung
Uberarbeitung Antragsdialog

Vorgehen bei jahrlichem Projektcontrollingkreis
Vorgehen bei Projektabschluss,...

Und folgendermaBen abgearbeitet:

»
»

»

»

Abfragen von Vorgaben, Bedlrfnisse, Wiinsche, Ideen, Schwierigkeiten

bei Projektleitungen, Projektmitarbeitern, Projektauftraggebern, Forschungsmanagement,
Hauptprozessleiter,...

Losungsvorschldge ausarbeiten (Umsetzungsmoglichkeiten bei evoloso erfragen), diskutieren, viele Kreise
ziehen...

Konfigurieren, Beschreiben (Wiki), Schulen,...

Nach dem ersten Jahr hatten wir alles einmal durch - jetzt beginnt das Optimieren (Feature requests usw.)

voestalpine Stahl GmbH
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Konfiguration MPM

Projektelisten als zentrales Tool der Fihrungskrafteebene

& Projekte Ubersicht - ] b4
(%) Ansicht: | projeicibersicht Standard ™
Zentraler Projekte Filter: | Default |||+ 221von 221 Projekten ausgewahit. ([ Y
| PCK-Gesamt | PCK-Kostendetails | PCK-Berichtswesen | Attributsliste | Kostenartendietails | PM-Prozess | Ressourcen \
[ suen || scniieen |
Ziehen Sie sine Spattendberschrift in diesen Bereich, um nach dieser Spalte zu gruppieren
= s Lo < Prog. PR/PCK y
Bk F-Num.  Beschreibung Status  Prio | Projektlefterin Ter. Kos.. Vo.. | Stertermin | Endtermin | Aki-Ende Abw.. Antrsg P < PCK Fortschr. Fortschritt [P
Endtermin Controlling
- e ATV A | [ 1K ] 01092021 [31032023 31032023 | 31.032023 0 710032021 Jozosz022 [ § 07082022 A
£ e R ATV A == @ @ @ cioszom (31032023 31032023 | 31032023 0 10032021 So7osz022 [F) 1 oz0szoz
» o= FrEAE o FERTIG| A |f= =g ee=y @ | @ @ |01032021 31012022 31012022 | 31012022 0 715032021 11032022 [Pl 3012021
= e Ce—— ATV | A |l st @ | @ 01032021 31032023 31032023 | 31032023 0 /07.04.2022. Y31082022 [] Y 31082002
LA @ o AR AKTV. A e el ® 01.04.2021 [31.03.2023  31.03.202 31.02.20; 0 291 $3t0s2022 [7] § 3roszozs
v == AKTIV | A | e s ey | @) | @) 17.032021 |31.03.2023 | 31032023 | 31.03.2023 0 F1503.2021 §a1082022 [F]/{ 31083022
== ————— FERTIE A i i @ @ ©® ouooos [0 31220 | soon [JSEV1905200 28022022 [F)&/ 31102021
e m s o || A | — ® @ @ ooizons [s0a22022 3112202 | 3012202 0 F1507.2011 431082022 i 31082022
- - AT | A | ——— @ @ @ oilo72000 |30062023 30062023 | 29.122023 0 /17032021 § 31082022 4 31082022
= ATV A = @ | @ |o1072020 29122023 29122003 | 29122023 0 707042022 warsze2  [F) &/ 31082022
- ] AKTIV | A | @ @ @® 01052021 (31032023 31032023 | 21042023 - 702062021 wa1082022 [« 31082022
= e Bt B W W | TV A ija @ @ @ ooa2om 29032024 29032024 | 29032024 0 /18052071 atosz022 |[F])&# 31072022 o
1989
< >
[V [Typl In [FE', ‘PG, 'PPE} ol %]
PortiolioChart | 4 OK

63 von 217
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Konfiguration MPM

Personaleinsatzplan als zentrales Tool d

voestalpine Stahl GmbH
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as Ressourcenmanagement

Letzte Berechnung: 28.09.2022 00:00

@ Personaleinsatzplan
Filter: | cTe-£ WwT
Filter Anzeigeoptionen
Zentraler Projekte Filter | Defaul i )
L3 OF Hierarchien darstell
| Ty Sl Projekte anzeigen [ /]
Person | s Alle Elemente aufkiappen O
Linienrolle |
Plan st [ HR ]
| + | erz0m | + | ciz02a
Flan Ist HR Plan Ist
4| %, voestalpine Stahl GmbH (VAS) 586168 336161 1352174 2.560,14
4 ;% Business Units (BUs) 8.861,68 3.361,61 1352174 2560,14
4 /R Band (CT) B.861,68 336161 1352174 2560,18
4, Forsthung & Entwickiung Band (CTE) 885168 336161 1352174 2.560,14
4 1 m— 506,79 473,00 670,57 477,20
P T 34,23 37,00 37,00
o - — 51,00 5100
e = =i ; 225,00 224,00 224,00
- ¥ 111,00 111,00
- * - 247,57 247,57 427,30
T 131436 508,80 167298 172,38
P b . — 127968 495,00 231800 745
b L 136261 360,00 184238 86,41
T 136221 485,00 276138 716,61
bl e co—— 114204 454,00 188238 220,42
[ T 158329 150,00 163396 527,87
e 30069 48451 739,08 401,85
<

- o x

Zeitliche Abgrenzung /]

Zeitraum | Dieses Jahr

Startjahr

Summe Anzeigezeitraum [/ Ohne zeitliche Zuordnung

Nur Ressourcen anzeigen, die in Zeitbereich fallen

| + | arz05 Summe Anzeigezeitraum
HR Plan Ist HR Plzn Ist HR
291719 368,57 3277 11790,90 3.361,61 1681171
2917,19 388,57 31277 11.790,40 336161 1681171
291719 368,57 372,77 11790,40 336161 1681171
2917,19 388,57 372,77 11.790,40 336161 1681171
427,40 35,03 35,03 969,23 423,00 113300
3423 37,00 37,00
51,00 51,00
225,00 22400 22,00
111,00 11100
427,40 35,08 35,08 710,00 710,00
151,32 37,70 37,70 152841 508,80 1862,00
1287,13 496,00 231800
117,92 3,86 400 145268 360,00
810,00 177,82 172,60 225665 485,00
27,12 136246 45400
75445 16,68 16,68 215785 150,00
438,38 57.67 106,75 800,00 48481
>
B & o

F&E Projektmanagement mit pm-smart

Gl Swr-Quartal- 2

voestalpine
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Wichtige BegriffsklGrung vorweg

Was ist Projektmanagement?

» Projektmanagement ist die Gesamtheit der
FUhrungsaufgaben, -organisation, -techniken und -mittel, die fur die Abwicklung eines Projekts
notwendig sind.

Was ist Projektmanagementkultur?

» Die Weise in der Projektmanagement gelebt wird. Vorgaben an die sich alle halten.
Ungeschriebene Gesetze die ,,eh jede:r kennt®
Hat viele Aspekte, z.B. Planungskultur, Steuerungskultur, Besprechungskultur,...

Was ist pm-smart?
» Ein Tool zur softwaremdaBigen Unterstlitzung beim Projektmanagementprozess und den
einzelnen Methoden.

voestalpine Stahl GmbH
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Zeitschiene im Uberblick

~wWas bisher geschah" |

pm-smart PM
Schulung Schulung

— i | | E— AUg. ] i © 1 pu—

Okt. —Nov— 7

“
O
K

PM-Auffrischung Workshop 1/2 Workshop 3

a Einstieg pm-smart hulungskonzept Schulungskonzept
o)
é Schulungen . Selbststudium
o Projekt-Antrag & Feinplanung Webtool
=
o3 Schulungen
5 PPE-Antrag
g’ Selbststudium _ .Schulung .
3> - - > Projektcontrolling
S Projektcontrolling &
c - & PCK
o Anderungsmanagement
%

5
5 X Superuser Poweruser
= = installiert installiert
_

voestalpine Stahl GmbH
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Zeitschiene im Uberblick

~-wWas bisher geschah Il

PM
Schulung

“‘”

Aug.

Okt.

D
i I

Reflexi
»Schu

A
v

Sc
PPE-F¢

Selbststudiy
Projektabsch

Schu
PM bei

Schulungen & Workshops

L

onsworkshop 1
ungskonzept"

hulung
blgeantrag

m
luss

ng |
CTE

Schulung Il

Methoden der
Projektplanung

\ 4

Reflexionsworkshop 2
»Umsetzung PM“

Schulung lll

&

Gestaltung PM- .
Phasen in Projekten

voestalpine Stahl GmbH
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Bleibende Strukturen — Empfehlungen

Superuser (SU) (Plan 225h/J) (Ist = Plan + 200h fur SU/PL wdhrend Ausrollung)

»
»
»
»
»

»

2(-4) SU bilden das Kernteam, (einer davon ist Anwendungseigner-Teammitglied)
ubernehmen Administratorrollen und sind gegenseitig Stellvertreter

wirken maBgeblich an Erweiterung und Anpassung des pm-smart Wiki mit

sind Ansprechpartner fir Poweruser

haben die Mdglichkeit (SU_user) auf Projekte zuzugreifen, bei dem sie nicht im
Organigramm stehen

sind in kleinen Abteilungen Poweruser in Personalunion

Poweruser (PU) (Plan 50h/J) (Ist = 30-90h/J)

»
»
»

voestalpine Stahl GmbH
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Ab einer AbteilungsgroBe von ca. 40 Personen: 1-2 Poweruser pro 20 Personen
sind erster Ansprechpartner fur Kolleg:innen, um Superuser beim Coaching zu entlasten,
sind durch die Beraterrolle durchgédngig mit Programmhandhabung beschaftigt

voestalpine



Bleibende Strukturen — Administratorrollen in CTE

Nutzerdaten- und Schnittstellen-Admin (1 SU)
» Zustdndig fur Konfiguration Personenstamm, SAP- und AD Schnittstelle, Aktualisierung

Stundensdtze,...

Prozess-Admin (1 SU)

» Zustdndig fur Abbildung und Dokumentation von PM-Prozessen in pm-smart,
Checklisten,...

Konfigurations-Admin (1 SU)

» Zustdndig fur Konfiguration/Anpassung von Benutzeroberfldche, Dialogen,

Listenformat,...
» In Kontakt mit evoloso bei Updates, Bugs, Feature requests,...

Kommunikations-Admin (1 SU)
» Zustdndig fur Schulungsunterlagen, Wartung von Wiki und Blogs

voestalpine

voestalpine Stahl GmbH
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Qualitats-Instruktion

Die Instruktion ist ein Dokument des Sicherheits- und Qualitdtsmanagements.
Es wurde eine Instruktion fir Projektmanagement in der Forschung mit pm-smart als
Tool erstellt.

»
»
»
»
»
»

voestalpine Stahl GmbH
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erarbeitet im ersten Jahr der Anwendung von pm-smart

deckt Projektrollenbeschreibungen, Controlling-Richtlinien, PM-Methoden... ab
deckt die Mindeststandards ab um Berichtswesen in der Forschung zu sichern
geht nur vereinzelt direkt auf pm-smart ein

Grundlage fur Implementierung pm-smart in anderen Bereichen

noch immer viele Freiheiten, um die Handhabung von pm-smart zu variieren
(Detailierungsgrade, GenehmigungslGufe, Grenzen fir Handlungsbedarf usw.)

voestalpine
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) I n f r m t I n | ttf r [ sma Stern von diesem Bereich entfernen
C u c S p u c I I l = Oberblick -
99 Blog
SCI lulul lgsul Iterlqge R
nicht mehr auf SharePoint, sondern auf dem neuen Confluence.
rchivierung
ie man sich vielleicht fiir ein Projekt oder ein Team (oder einfach nur fiir sich
Space bei der GrouplT kostenfrei bestellt, kann man im CTE-Wiki nachlesen: CTE
:

v

>

A\

eeeeeeee
 Bereichseinstelungen = wilkommen auf der neen Seite firr die Dokumentation von pm-smart fiir CTE. Diese neue Seite basiert
» . lebendes” System
14) y novs
Wiki Confluence
2
sssssssssssssssssss Q
[4  Anleitungsartikel
& seen Confluence Kurzanleitung
» Gepflegt durch Superuser
« & Confluence Kurzanleitung
Zuletzt im Wiki aktualisiert
B Archivierte Seiten Allgemeines zum Projektmanagement in FuE
o Auffriech .

» Fur alle zuganglich,
Mitwirkung aller erwinscht, vor allem durch Kommentare
Angepasst an die Bedurfnisse und PM-Prozesse bei voestalpine Steel

Division F&E und Innovation =2 Quick Guides,...

>

v
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Schulungskonzept:
Hybrides Projektmanagement mit pm-smart als Tool

» mit externem Trainer erarbeitet
» 1N Bildungskatalog aufgenommen

Projektmanagement Steel

E20026 Beschaffung in Projekten

E20032 CE-Kennzeichnung von Maschinen und Anlagen

E20033 Claim Management

E20028 Finanzen in Projekten

E20031 Giltige Regelwerke fir Investitionsprojekte

E20052 MNormen und technische Standards

E20083 Projektmanagement in der Forschung Teil 1 — Methoden der Projektplanung

E20084 Projektmanagement in der Forschung Teil 2 - Gestaltung PM-Phasen in
kleineren Projekten

EZ20051 Projektmanagement in der Steel Division

E20030 Rechtliche Rahmenbedingungen fir Projekte

» Erfahrene und neue Mitarbeiter:innen werden sukzessive geschult

voestalpine Stahl GmbH
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Roll-Out in den anderen Forschungsabteilungen
der Steel Division ab Oktober 2022

Meilensteinplan | Terminliste

Struk.-Nr Beschreibung
_P|1.1.4- Frojekt beauftragt
[ {143 Bleibende Strukturen festoelegt
[ 1333 Alle Projekte Ende=k12021 sind freigegeben
[ {145 Team ist vollsténdig besetzt
1334 Alle Projekte Ende=K12021 sind eingepflegt
_|1.3.1.3 Schulungsstrategie festgelegt
[ 127 Stop/Go fur 2 lahr externe Begleitung
[ lras 1. Evaluierung Verdnderungsprozess durchgefihrt
[ 1329 Grofflachige Schulungen abgeschlossen
[ |1536 Ablaufe definiert und konfiguriert
_|1.4-.E Zustandigkeitsmatrix im SOM Dokument ergdnzt
[ 1210 2. Evaluierung Veranderungsprozess durchgefihrt
BBET: Frojekt abzenommen
voestalpine Stahl GmbH
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Vieles kann Ubernommen werden:
Schulungsstrategien fir PM und pm-smart
Bewdhrte Strukturen

Existierende Konfigurationen, die abgestimmt
mit der Zentralen Forschung bereits
implementiert und aktuell gehalten wurden
Existierende Unterlagen die bereits erarbeitet
wurde.:

»
»
»

»

F&E Projektmanagement mit pm-smart

»
»

»

Wiki (zuklinftiges Mitwirken versteht sich von selbst)
Verfahrensanweisung zu Projektmanagement in der
Forschung

Newsletter (von CTE regelmd@Big erstellt)

voestalpine



Lessons learned

Oder... ,Nanonanet” und doch nicht selbstverstandlich

voestalpine

voestalpine Stahl GmbH
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Erfahrungswerte zum Roll-Out Prozess:

Verdnderungsprozess in PM-Kultur, getriggert durch die Software Ausrollung
» Achtung! Dieser will begleitet werden.

» Die Stimmung / Einstellung / Erwartungshaltung zum Tool ist essenziel, wird von
oben getragen,

muss vor allem zu Beginn regelmdBig neu geschdrft werden.

» Vieles Bewdhrte kann gut eingebunden werden, manches muss bewusst ersetzt
werden um Mehrarbeit zu verhindern.

» Mitgestaltung ist nicht nur moglich sondern gewiinscht/erforderlich!

» Eine gemeinsame Sprache und Sichtweise im Projektmanagement ist essenziell.
Die FUhrungsebene darf in den Schulungen nicht vergessen werden.

voestalpine Stahl GmbH voeStO|pIne —
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Erfahrungswerte zum Roll-Out Prozess:

Ausrollung der Software pm-smart zur Nutzung fiir Multi- und Einzelprojektmanagement

» Achtung! Nicht einfach nur eine Software - Unterschiedlichste Nutzeranforderungen:
FUhrungskrafte, Projektleitungen, Arbeitspaketverantwortliche, Projektteammitglieder,...)

» Die Verwendung muss konsequent eingefordert und begleitet werden um Frustration zu
verhindern

- die Akzeptanz steigt und es wird schneller damit produktiv gearbeitet.

- das erfordert zu Beginn mehr Zeit, vor allem der SU/PU. - Diese Zeit ist gut investierte
Zeit!

» Ein guter Kontakt zu evoloso und ein entsprechender Austausch flhrt schnell zum
besseren Verstdndnis des zugrundeliegenden Konzepts und zu besseren Losungs- /
Umsetzungsvorschldgen intern.

voestalpine Stahl GmbH voeStO|pIne —
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Erfahrungswerte zu bleibenden Strukturen:

Da besonders Projektantrdge nicht das tgl. Business sind:

» braucht es genug SU/PU, um einen Grundstock an Personen zu haben, die sich regelmdaBig
mit allen Aspekten der Software auseinandersetzen.

» wird die typische PL langfristig von Wiki und Checklisten abhdngen, und daher ist deren
Pflege essenziell.

Standards sind essenziell, miissen aber genug Freiraum lassen

» Das Tool bzw. der SQM-Leitfaden gibt viel vor, beinhaltet aber auch viele Freiheiten die oft
Ubersehen werden - Sensibilisierung dafir steigert Akzeptanz.

» Es verlagert sich viel Denkarbeit in die Projektplanungsphase, was zuerst nach Mehrarbeit
aussieht, aber hinterher dem Projektverlauf nitzt und dort dann Zeit spart.

» Auswertungen, Ubersichten/Listen, Status,... ergeben sich durch Einhaltung der Standards
ohne Mehrarbeit.

voestalpine
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Erfahrungswerte ganz allgemein:

Die Trennung vom Projektmanagementkultur und dem Tool das man nutzt ist
essenziell fur die Akzeptanz des Tools.

Und auBBerdem:

» Wiederholen, wiederholen, wiederholen.

» Reden, reden, reden, mit Einzelnen, zu Gruppen, zu allen.

» Diskussion suchen, Feedback einholen.

» Mit gutem Beispiel und Elan voran.

» Motivieren (Pull statt Push)

» lch kann es nicht oft genug wiederholen, wiederholen, wiederholen.

voestalpine
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Erfolgreich & effizient

..mit dem passenden Projektmanagement.
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