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Tipp - SW-Anleitung

Risikoanalyse mit Mindjet MindManager
Risikomanagement sollte in keinem Projekt fehlen. Dennoch scheuen

viele Projektleiter den Aufwand, der damit verbunden ist. Dieser Tipp
zeigt, wie Sie das Risikomanagement mit Hilfe einer MindMapping-
Software, wie dem Mindjet MindManager 8, einfach und dennoch effi-
zient gestalten kdnnen. Wie Sie dazu in den einzelnen Phasen des Risi-

komanagements vorgehen, erfahren Sie im Folgenden. Trainerin und Beraterin
u.a. f. Projektmanagement

Marilla Bax

Inhaberin der marillabax
Unternehmensberatung,

H o Kontakt: info@marillabax.de
Risiken sammeln @
Mehr Informationen unter:
In der ersten Phase des Risikomanagements geht es zunéchst darum, > projektmagazin.de/autoren

samtliche fur das Projekt relevante Risiken zu sammeln — am besten

gemeinsam mit dem Team. Legen Sie dazu im MindManager eine neue

Map an und wéhlen Sie den Brainstorming-Modus (unter Extras / Brainstorming starten). In diesem Modus kén-
nen Sie die Risiken zunachst einfach nur eingeben und sie dann erst spater thematisch ordnen. Wichtig ist, sich
in dieser Phase wirklich nur auf das Sammeln zu konzentrieren. Auch unwahrscheinliche Risiken kénnen zur wei-
teren Analyse hilfreich sein, z.B. indem sie auf ein viel wahrscheinlicheres Risiko hinweisen.
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fuhren, kénnen Sie auch auf eine
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e Projektmanagement — alles, was mit der Art und Weise des Projektmanagements selbst zusammenhéngt
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e Organisatorisch — in Bezug auf Rahmenbedingungen der Organisation z. B. Ressourcenknappheit durch

parallel laufende Projekte

o Extern — alles, was auf3erhalb der Firma liegt wie z. B. der Kunde, Partnerfirmen, Lieferanten oder auch

generell der Markt usw.

Risiken bewerten

Haben Sie alle Risiken in der MindMap erfasst und nach Bereichen unterteilt,
mussen Sie diese im nachsten Schritt bewerten. Dabei ist es wichtig heraus-
zuarbeiten, welche Risiken mit hoher Wahrscheinlichkeit eintreten und welche
negative Auswirkungen auf das Projekt haben werden. Dies lasst sich im
MindManager gut Uiber die sogenannten MapMarkierungen abbilden (Bild 2).
So kénnen Sie z.B. eine farbige Flagge fiur die Auswirkung verwenden und
bunte Buchstaben fiir die Wahrscheinlichkeit. Dies hat den Vorteil, dass die
Map spater tber einen Filter auf diejenigen Risiken reduziert werden kann, die
sowohl negative Folgen haben als auch mit hoher Wahrscheinlichkeit eintreten.

Die im Beispiel verwendeten MapMarkierungen erzeugen Sie, indem Sie
rechts im Aufgabenbereich den Reiter "Markierungen" anklicken, die neuen
Symbolgruppen Uber den gleichnamigen Befehl hinzufligen und diese mit
"Wahrscheinlichkeit" und "Auswirkungen" benennen. Fligen Sie dann die
gewlnschten Symbole ein, indem Sie auf den jeweiligen Gruppennamen
klicken und im Kontextmenu tiber den Befehl "Neues Symbol" das entspre-

Auswirkung

W unkritisch

". Bugetiberschreitung
W abbruch

W rMehraufwand
Wahrscheinlichkeit
ﬁ ausgeschlossen

m unwahirscheinlich
L wahrscheinlich

B sehr wahrscheinlich

Bild 2: Symbole fur die Auswirkung
und die Eintrittswahrscheinlichkeit
eines Risikos.

chende Symbol auswahlen. Alternativ kdnnen Sie auch die Beispieldatei verwenden, die Sie zusammen mit dem
Artikel herunterladen kénnen. Dort sind die entsprechenden Symbolgruppen bereits vordefiniert.

Nachdem Sie alle bendétigten Symbole eingerichtet haben, kdnnen Sie mit der Bewertung der Risiken beginnen,

indem Sie jedem Risiko die passenden Symbole zuweisen.

Moéchten Sie eine bereits zugewiesene MapMarkierung andern (z.B. die Wahrscheinlichkeit von "ausge-
, schlossen” zu "unwahrscheinlich), klicken Sie mit der linken Maustaste auf das Symbol, bis die gewiinschte

Markierung erscheint.

Die MindMap mit Ihren Risiken kénnte dann z.B. so aussehen, wie in Bild 3 gezeigt.
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Bild 3: Eine MindMap mit bewerteten Risiken.

Risiken filtern

Haben Sie fur alle Risiken die Auswirkung sowie die Eintrittswahrscheinlichkeit festgelegt, kénnen Sie die Risiken
nach bestimmten Kriterien filtern. Dafir eignet sich in MindManager der "Power-Filter", den Sie unter Ansicht / Filter /
Power-Filter... erreichen (Bild 4). So kénnen Sie sich z.B. nur die kritischen Risiken anzeigen lassen oder diejenigen,
die eine Budgetuberschreitung zur Folge hatten. Der Vorteil dieses Filters ist, dass Sie damit die Kriterien Auswir-
kung und Wabhrscheinlichkeit miteinander kombinieren kénnen. Sie missen eine Abfrage nur einmal einrichten und
kdnnen diese dann immer wieder aufrufen.

Vorbereitungen im Power-Filter

Um eine Abfrage im Power-Filter zu speichern, gehen Sie folgendermal3en vor:

o Offnen Sie das Dialogfenster des Power-Filters und aktivieren Sie dort die gewiinschten Bewertungskriterien
mit einem Klick in die dazugehérigen Check-Boxen (Bild 4).

¢ Klicken Sie unter "Ubereinstimmung" auf "Alle Markierungen". So zeigt der Filter nur die Risiken an, fiir die
alle aktivierten Kriterien zutreffen.

o Klicken Sie unter "Gespeicherte Abfragen" auf "Abfrage speichern...", vergeben Sie dort fir die Abfrage einen
Namen (z.B. "kritisch") und speichern Sie diese mit "OK".

© 2010 Projekt Magazin. Vervielfaltigung, auch auszugsweise, nur mit schriftl. Genehmigung der Redaktion

www.projektmagazin.de — Das Fachportal fur Projektmanagement 3/5


http://www.projektmagazin.de/

Ausgabe 19/2010
Risikoanalyse mit Mindjet MindManager

ProjektNViagazin

Das Fachportal fiir Projektmanagement

e Gehen Sie analog vor, um ggf.
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Bild 4: Der "Power-Filter" in MindManager.
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Bild 5: Durch Aktivieren der Filter-Abfrage "kritisch" gefilterte Risiken.
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Abwenhrstrategien entwickeln

Nachdem Sie alle Risiken bewertet haben, kdnnen Sie fir diejenigen Risiken Abwehrstrategien entwickeln, die
Ihre Risikobereitschaft tibersteigen und diese Mal3nahmen ebenfalls in der Map dokumentieren.

Setzen Sie zunachst den entsprechenden Filter, so dass nur noch diese zu behandelnden Risiken angezeigt wer-
den. Ergadnzen Sie dann zu diesen Risiken zwei Unterzweige:

e Im Zweig "Vorbeugend" halten Sie fest, was Sie vorbeugend unternehmen kénnen, um die
Eintrittswahrscheinlichkeit des Risikos zu verringern, dessen Schadenspotential zu reduzieren oder das Risiko
vollstandig zu vermeiden.

e Im Zweig "Eskalierend" kdnnen Sie auffiihren, was getan werden soll, falls das Problem dennoch auftritt.

Bei Bedarf kénnen Sie natirlich auch mehr als zwei MaRnahmenzweige anlegen. Uber die Funktion "Notizen"
kénnen Sie die Handlungsanweisungen weiter vertiefen.

Als Vorlage speichern

Die so erstellte Map begleitet Ihre komplette Risikoanalyse. Tauschen Sie sich zu dieser Map mit Ihren Teammit-
arbeitern aus und verwenden Sie diese als Basis fur das laufende Projekt. Eine solche Map lasst sich im Projekt-
meeting schnell gemeinsam besprechen und ggf. aktualisieren. Sie kdnnen diese Map auch als Vorlage fiir die
nachsten Projekte speichern (Dateityp ".mmat"). Neben den Risikobereichen und den einzelnen Risiken bleiben
so auch die gespeicherten Filter sowie die selbst erstellten Symbole erhalten.

© 2010 Projekt Magazin. Vervielfaltigung, auch auszugsweise, nur mit schriftl. Genehmigung der Redaktion

www.projektmagazin.de — Das Fachportal fiir Projektmanagement 5/5


http://www.projektmagazin.de/

	Risikoanalyse mit Mindjet MindManager
	Risiken sammeln
	Risiken bewerten
	Risiken filtern
	Vorbereitungen im Power-Filter
	Abwehrstrategien entwickeln
	Als Vorlage speichern


